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Kudus- Kudus kembali raih penghargaan, kali ini dari Menpan-RB.  Adalah RSUD dr. Loekmonohadi dan Dinas DUKCAPIL yang berhasil mendapatkannya. Keduanya mendapat predikat sebagai Unit Penyelenggara Pelayanan Publik dengan kategori Sangat Baik. Bertempat di Balai Kartini Jakarta, Bupati Kudus, Bapak HM Tamzil menerima penghargaan tersebut langsung dari Menteri PAN-RB pagi ini (27/11).

Dalam sambutannya,  Menpan-RB menyampaikan bahwa tren pelayanan publik telah bergeser. "Dulu, fokus ke pengelolaan pelayanan. Sekarang, fokus kepada kepuasan pengguna layanan. Oleh karenanya,
pemerintah terus didorong untuk terus menyempurnakan pelayanan yang dilakukannya,"  ujarnya. Disebutnya bahwa evaluasi penting dilakukan agar kualitas pelayanan publik terus meningkat. Pada saat yang sama, asistensi pun diberikan untuk perbaikan. Dirinya mengapresiasi para pimpinan daerah yang hadir secara pribadi sebagai bentuk dukungan terhadap penyempurnaan pelayanan publik di negeri ini.

Bapak HM Tamzil pun mengaku bangga atas capaian ini.  "Prestasi ini tentu atas peran semua pihak. Ini tentu menjadi semangat bagi kami untuk terus melakukan peningkatan dalam melayani masyarakat,"  ujarnya. 

Dari 186 RSUD yang dinilai, RSUD dr Loekmonohadi mampu mendapatkan indeks pelayanan publik kategori A- (sangat baik) bersama 28 Kabupaten/Kota se Indonesia. Sementara yang berhasil mendapatkan A hanya 6 Kabupaten/Kota.

Untuk Dinas DUKCAPIL Kabupaten Kudus, tercatat dari 201 Kabupaten/Kota se Indonesia, hanya 23 yang berhasil mendapat A-. Sementara yang berhasil mendapat nilai A hanya dua Kabupaten/Kota saja. Selamat!
